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Bundesweit aufgestellt  

E-Government in NRW: Die unendliche Geschichte?  

Veränderungen in NRW 

 Das krz: Der kommunale Service-Provider in OWL    

 Herausforderungen: an die digitale Verwaltung von morgen 

 Kooperationen neu definieren 

 Auftraggeber, Auftragnehmer, Aufgaben und Akteure  

 Neustart nötig? 
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Agenda 



Bundesweite Aufstellungen 

VITAKO -  

Bundesarbeitsgemeinschaft der 

kommunalen IT-Dienstleister e. V. 

  

54 öffentlich-rechtliche 

Rechenzentren, Software- und 

Serviceunternehmen  

 

-  mit rund 500.000 betreuten 

Arbeitsplätzen 

- in mehr als 10.000 

Kommunen 

- mit einem Umsatzvolumen 

von etwas mehr als 1 Mrd. € 
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12 Kommunale Gebiets-

Rechenzentren betreuen  

309 Kommunen 

16 kreisfreie Städte mit  

eigener IT 

71 Kommunen ohne 

Mitgliedschaft in einem 

Rechenzentrum 

Veränderungen:  

Aachen und Gütersloh, 

Iserlohn + Siegen,  

gRZ GKD Paderborn + krz 
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Veränderungen in NRW 



Die unendliche Geschichte... 
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Urteil OVG, KoopADV, KDN, AKD… 

LDS, RZ FiMi, LZPD… 

AKDN, Landeskonferenz der komm. IT-DL, KDN…  

IT NRW  

„Digitales NRW“, Konsortium d-NRW,  

eGov-Pakt, Open DATA… 

CIO des Landes 

IT-LK der KSVen… 

eGovG NRW inkl. Begleitprogrammen, Gründung AöR d-NRW…    

Die unendliche Geschichte... 
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45 
Jahre jung und vollständig im kommunalen Besitz! 
Bewährte Rechtsform für die interkommunale 
Zusammenarbeit  
 

09.11.2016 

Wer wir sind –  

Der kommunale Service-Provider in OWL 
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40 
Mio. Umsatz in 2017 geplant -   
weitere  Services werden von den 
Trägern zunehmend abgefragt  

09.11.2016 

Wer wir sind –  

Der kommunale Service-Provider in OWL 
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250 
engagierte  und  hochqualifizierte Mitarbeiter  (Stand: 2016) 

09.11.2016 

Wer wir sind –  

Der kommunale Service-Provider in OWL 
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Herausforderungen an die digitale 

Verwaltung 
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des krz 

Digitale Verwaltung von morgen  

Unter dem Primat der „Digitalen Revolution“ 

Glasfaser-Ausbau  

Demografische Entwicklung 

eGovernment Gesetz NRW  

IT-Sicherheitsgesetz 

KRITIS 

Vertrauen in Verwaltung erhalten 

Gleiche Behandlung der Anliegen 

Gleicher Zugangsmöglichkeiten 

Interkommunale Zusammenarbeit 

Ebenen-übergreifende  

Medienbruchfreiheit 

 
09.11.2016 



Dialog statt Konfrontation 
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Kommunen und Land – Hand in Hand 

eGovG ermöglicht wechselseitige Leistungserbringung 

KDN: Ringen um die beste und wirtschaftlichste Lösung 

Fairer Umgang der KDN-Mitglieder  

Kundenbindung wird beachtet 

 

Dialog statt Konfrontation 
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Die Menschen mitnehmen  
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Servicenähe durch Standort-Garantien 

 

Überwiegend Kooperation statt Fusionen 

Vorteil: Einfluss der Träger bleibt erhalten  

Beschleunigung der Kooperationsprozesse 

 

Kundenorientierung statt Selbstbeschäftigung 

 

 

 

Die Menschen mitnehmen  
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Der Weg ist das Ziel 

© 2016 krz Minden-Ravensberg/Lippe  09.11.2016 16 



Perspektiven eröffnen statt starrer Organisationsvorgaben 

Größtmögliche Flexibilität erhalten 

Vielfalt von NRW beachten 

„Digitale Agenda für Kommunen“  

Der Weg ist das Ziel 
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Kooperationen neu definiert 
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Einheitlicher Ansprechpartner NRW 

 

Meldeportal für Behörden und  

Melderegisterauskunft für Private 

 

Servicekonto.NRW 

 

Digitales Archiv NRW  

 

Digitale Schulinfrastruktur 

 

…… 



Auftraggeber und Auftragnehmer  

© 2016 krz Minden-Ravensberg/Lippe  09.11.2016 19 

2012 

KDN beschließt „Lemgoer Weg“ 

 

Klare Aufgabentrennung  

 

Primat des politischen Handelns! 

 

Konzentration auf die Unterstützung der kommunalen 

Handlungsfelder „Bildung“, „Arbeit“ und „Integration“  

 

Querschnittsaufgaben „Prozessoptimierung und –unterstützung“, „IT-

Sicherheit und Datenschutz“ und  „Bürger-, Unternehmens- und 

Verwaltungskommunikation“ 

 



Chancen Risiken 

Ermächtigung des Gesetz nutzen 

Elektronische Akte  

Elektronische Vorgangsbearbeitung 

Online-Rathaus / Smart City IT-Sicherheit 

Aufgaben 
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 BSI-Zertifizierung 2007 nach ISO-27001 auf Basis von  

 IT-Grundschutz 

 Erstes kommunales Service-Rechenzentrum in Deutschland 

 BSI-Re-Zertifizierung 2009 (gültig bis 31.3.2012)  

 Weiterhin erstes kommunales Service-Rechenzentrum 

 BSI-Re-Zertifizierung 2011 (gültig bis 05.03.2015)  

 Zum dritten Mal in Folge: Erstes kommunales Service-Rechenzentrum 

 BSI-Re-Zertifizierung 2015 (gültig bis 05.03.2018)  

 Seit mehr als 10 Jahren zertifiziert! 

  Überprüfung der Geschäftsprozesse/Qualitätsmanagement 

 Ohne Datensicherheit kein Datenschutz 

 Aufgabenwahrnehmung als behördliche Datenschutzbeauftragte 

 für Kunden 
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IT-Sicherheit am Beispiel 



d-NRW 

KDN 

IT-
Koopera
tionsrat 

Akteure ab 2017 
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Neustart nötig? 
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Jetzt möglich:  

Gang höher schalten! 
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Kunden 

Rundum 

Zufrieden 
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Kommunen 

Rücken 
Zusammen 
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Wir integrieren Innovationen 

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 

 
Wolfgang Scherer 

Stellv. Geschäftsführer 

 

Kommunales Rechenzentrum Minden-Ravensberg/Lippe 

Bismarckstraße 23 

32657 Lemgo 

 

Tel: 05261/252-112 

w.scherer@krz.de 

www.krz.de 

 

Besuchen Sie das krz auch auf            und  
 


