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Der	Ansatz	des	KDN	
•  EIN	landesweites	Servicekonto	mit	zentralem	Eins?egspunkt		
•  Nutzer	können	sich	freiwillig	registrieren	

•  Mit	der	Onlineausweisfunk?on	und	Ergänzung	um	weitere	Angaben		
•  Selbstregistrierung	(Formulareingabe)	
•  Hochstufung	nach	Selbstregistrierung	möglich	

•  Nutzer	können	ihr	Servicekonto	verwalten	und	im	letzten	SchriO	auch	löschen	
•  Datenschutzrechtliche	Anforderungen	erfüllt	
•  unterschiedliche	Vertrauensniveaus	(TR	03107-1)	
•  Vorerst	ausschließlich	Iden?fizierung	und	Authen?sierung	

•  Noch	keine	Postkorbfunk?onalität	
•  Noch	kein	Dokumentensafe	
•  Noch	kein	Unternehmenskonto	

… erst nach Freigabe IT-Planungsrat 



Konkret	für	NRW	

•  Ein	landesweites	Berech?gungszer?fikat	
beim	KDN	für	alle	Kommunen	

•  Zentrale	Infrastruktur	bei	DataClearing	
NRW	

•  Heute:	ProdukGvsetzung		
•  Beginn	der	Erprobungsphase	im	

ProdukGvbetrieb	mit	den	Partnern	
Citkomm,	krz,	regio	IT,	KRZN	und	citeq	

•  Anbindung	der	kommunalen	Portale	
•  Ab	01.01.2017:	Registrierung	und	

Nutzung	für	alle	Bürgerinnen	und	Bürger	



Anbindung	
Kommunale	
Portale	
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Wie	geht	es	weiter?	









Zielbild	Portalverbund	

Quelle: Vitt, BMI 11 
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Bildungseinrichtung	
BaföG	vor	Ort	

BaföG	online	
Zum	Online-Antrag	

Antragsformulare	

Beispiele	

MerkbläXer	

Rechtsgrundlagen	
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Quelle:	
Sachstandsbericht	
„Servicekonten	für	Bürgerinnen,	
Bürger	und	Unternehmen“	PG	
eID-Strategie	vom	29.04.2016	



„Insbesondere	die	Verwaltung	hat	mitunter	modernste	Gedanken,		
wenn	es	etwa	um	Online-Services	oder	Bürgerportale	geht.“	
	
	
	
Frank	Riemensberger,	
Vorsitzender	der	Geschäesführung	Accenture	GmbH	
Mitglied	im	Präsidium	des	Bitkom	
	
	
Fachmesse	„Zukune	Personal“	in	der	Kölnmesse,		
KStA,	17.10.2016	



Wir	in	NRW	sind	auf	dem	richGgen	Weg:	
	

mein-servicekonto.NRW	
	

macht	Verwaltung	einfacher:		
à			moderner	Service	für	Bürgerinnen	und	Bürger	

à	Entlastung	für	Kolleginnen	und	Kollegen	
à	Pla_orm	für	mehr	Online-Services		
à	unabhängig	von	Zuständigkeiten	

à	nach	Lebenslagen	


