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Warum sich Kommunen mit E-Government auseinandersetzen müssen

1. Herausforderungen der Kommune – E-Government
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1. Bürger-Orientierung

• Effizienzsteigerung in der 

Verwaltung

• Fallabschließende Verwaltungsakte 

im Internet

2. Prozessoptimierung

• Entlastung durch fallabschließende 

Verwaltungsprozesse im Internet

• Optimierung des Zahlungsverkehrs 3. Forderungsmanagement

• Ausfälle minimieren durch adäquate 

Online-Bezahlverfahren

• Liquidität verbessern

Quelle: GiroSolution, 2016



Köln ist die am besten digitalisierte Stadt

1. Herausforderungen der Kommune – E-Government



E-Government & E-Payment in Nordrhein-Westfalen

1. Herausforderungen der Kommune – Payment 

„Fallen im Rahmen eines elektronisch durchgeführten Verwaltungsverfahrens Gebühren 

oder sonstige Forderungen an, ermöglicht die Behörde spätestens bis zum 1. Januar 

2019 die Einzahlung dieser Gebühren oder Begleichung dieser sonstigen Forderungen 

durch Teilnahme an mindestens einem im elektronischen Geschäftsverkehr gängigen 

und hinreichend sicheren Zahlungsverfahren, das der Art des Verwaltungsverfahrens 

entspricht.“



Herausforderungen im E-Payment, die Sparkassen haben 

entsprechende Angebote 

1. Herausforderungen der Kommune – Payment 



6Zentrale Herausforderung der Sparkassen: Digitalisierung und Payment 

Die Sparkassen: Marktführer im Zahlungsverkehrsgeschäft

2. Lösungen der DSV-Gruppe

Quelle: DSGV, BWA, 2015



Warum wir Sparkassen uns im E-Government engagieren

2. Lösungen der DSV-Gruppe 

Aufgrund der regionalen Verwurzelung sind Sparkassen

der „geborene“ Partner von Kommunen.

Drittanbieter entziehen dem 

regionalen Wirtschaftskreislauf Gelder2
„Wenn‘s um Geld geht – Sparkasse.“

Sparkassen wollen auch im E-Government 

ZV-Dienstleister N°1 der Kommunen sein.3

1



Ihre Sparkasse ist Ihr Ansprechpartner in der stationären und digitalen 
Welt

2. Lösungen der DSV-Gruppe – GiroCheckout

Quelle: RSGV, 2015



Integration in die kommunalen Rechenzentren wesentlich!

2. Lösungen der DSV-Gruppe – GiroCheckout

https://www.bs-card-service.com/de/home/
https://www.bs-card-service.com/de/home/


Die technische Integration von GiroCheckout ist über eine 

Standardschnittstelle und Direktanbindung möglich

2. Lösungen der DSV-Gruppe – GiroCheckout



Mit GiroCheckout kann jedes Zahlverfahren technisch integriert 

werden 

2. Lösungen der DSV-Gruppe – GiroCheckout

Kommunale 

Anwendung

im Internet

E-Government
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Beispiel:

Aufenthaltsbescheinigung

E-Government & E-Payment



Aufenthaltsbescheinigung



Aufenthaltsbescheinigung



Aufenthaltsbescheinigung
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Einfach bezahlen. 

Mit Benutzernamen und Passwort.
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Sicher bezahlen. 

Mit paydirekt von der Sparkasse.
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Schnell bezahlen.

In Sekundenschnelle erledigt. 

TAN-Anforderung aus Sicherheitsgründen in Ausnahmefällen



2. Lösungen der DSV-Gruppe – paydirekt

Klick.Klick.Bezahlt. So funktioniert paydirekt



IBAN, die Schreckliche. GiroCode der Problemlöser.

2. Lösungen der DSV-Gruppe – GiroCode

Der GiroCode ist ein QR-Code, 

den Sie zum Beispiel von 

Plakaten, Flyern oder Anzeigen 

kennen.



GiroCode auf dem Überweisungsträger: Weiter-verarbeitung am SB 

Terminal / Mobile Banking App

2. Lösungen der DSV-Gruppe – GiroCode



Banking-App öffnen.

Bezahlen.


WiNOWiG-Bescheide aus der 

Sachbearbeitung
Polizei NRW (ca. 5.000 Bescheide mit 

GiroCode pro Monat)

Zweckverband Oberland

Stadt Aachen

Stadt Neckarsulm

Landkreis Goslar

Stadt Altenburg

Stadt Neu-Ulm

Landkreis Warendorf

Stadt Wunstorf

Landkreis Pinneberg

Stadt Sondershausen

Stadt Dresden

Zweckverband im Landkreis Miltenberg

Landkreis Erz

Landkreis Heidekreis

Stadt Oberndorf

Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis

Stadt Flensburg

Stadt Werl

Landkreis Aurich

.....

Knöllchen im Aussendienst

erfasst mit WiNOWiG mobil 

(Android und iOS)
Stadt Viersen

Stadt Flensburg

Stadt Hamm

Stadt Eppelheim

Zweckverband Oberland

Stadt Düren

Stadt Hückelhoven

Stadt Neu-Ulm

Stadt Wunstorf

Stadt Weilheim

Stadt Zittau

Zweckverband im Landkreis Miltenberg

Stadt Ingelheim

Stadt Bad Aibling

.....

…und „Knöllchen“ können wir auch!

GiroCode-Code scannen.



Funktionsweise GiroCode: Integriert in den Banking Apps

2. Lösungen der DSV-Gruppe – GiroCode
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Bild

Banking App 

auf Smart-

phone oder 

Tablet starten

Option „QR-

Code einlesen 

auswählen“

QR Code von 

der Rechnung 

abscannen

Überweisungs-

daten werden 

automatisch 

übernommen
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GiroCode – Vorteile aus Sicht der Kommune (Rechnungssteller): 

www.girocode.de

SCHNELL AUTOMATISIERT MULTICHANNEL-ZV EINFACH EFFIZIENT

2. Lösungen der DSV-Gruppe rund ums Bezahlen



Kontakt

Hermann Stengele

Hauptstraße 27, 88699 Frickingen / Bodensee

Festnetz: +49 75 54 970 900  Mobil: +49 171 330 8450

Fax: +49 75 54 970 900

Hermann.stengele@girosolution.de
Dr. Markus Hild

Geschäftsleitung E-Government


